REGULAMIN KONKURSU - ,, LETNIE PORZADKI”
§ 1 Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) jest regulaminem Konkursu pt. ”"Letnie Porzadki” (zwanego
dalej "KONKURS").

2. Organizatorem Konkursu jest firma Unilever Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Domaniewska 49,
02-672 Warszawa; wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszaw77y w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy KRS w Warszawie pod numerem 0000258512 ; Kapitat
zaktadowy: 98 595 600,00 zt; NIP: 521-339-03-41; KRS: 0000258512. (zwany dalej ,,ORGANIZATOREM”).

Organizator zleca Agencji Reklamowej Max Arpp Sp. z 0.0., ul. Postepowa 97/99, 54-618 Wroctaw (zwana dalej
»Max Arpp”) obstuge Konkursu.

3. Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 921 kodeksu cywilnego.
4. Konkurs bedzie zorganizowany (rozgrywany) na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Promocjg objete s3
wszystkie markety Real na terenie Polski (informacje dostepne na www.real.pl) a produkty ktére biorg udziat w
promocji to wszystkie produkty marek Cif i Domestos dostepne w tych placéwkach.
5. Czas trwania Konkursu zostaje okreslony: od godziny 00:00:01 dnia 22 lipca 2010 roku do godziny 23:59:59
dnia 18 sierpnia 2010 roku
6. Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczaja:

e GSM — (the Global System for Mobile Communications) — system komaérkowe;j telefonii cyfrowej;

e Operator — operator sieci GSM $wiadczacy ustugi GSM na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ,

e SMS - (short message system), system krétkich wiadomosci tekstowych,

e SMS Premium Rate - krétka wiadomos¢ tekstowa o podwyzszonej wartosci

§2 Uczestnictwo w Konkursie

1. Uczestnikiem Konkursu moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, konsument w mysl art. 22 ! Kodeksu
Cywilnego ktéra: jest uprawniona do uzytkowania telefonu komdrkowego w sieci Orange lub Era badz Plus
GSM oraz Play we wszystkich typach ustug abonamentowych (POSTPAID) i przeptaconych (PREPAID).

2. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora Konkursu, spétek Unilever Polska S.A., Unilever
Polnad Services Sp. z 0.0. Agencji Reklamowej Max Arpp i pracownicy sieci handlowej Real, na terenie ktorej
przeprowadzany jest konkurs, oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin. Przez cztonkéw najblizszej rodziny
rozumie sie wstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw oraz dzieci. Organizator nie jest zobowigzany do pobierania i
gromadzenia oswiadczen dotyczacych tego zastrzezenia.

3. Organizator ma prawo w kazdym momencie trwania Konkursu wykluczy¢ tego Uczestnika z udziatu w
Konkursie, (jak rowniez odmoéwi¢ mu przyznania nagrody), w stosunku, do ktérego powzigt podejrzenie o
dziatania sprzeczne z Regulaminem.

§3 Przystgpienie do Konkursu

1. Przystgpienie do Konkursu nastepuje przez wystanie w okresie trwania konkursu SMS-a na numer 71035, o
prawidtowej tresci wskazanej w § 4 ust. 3 i 4 Regulaminu .

2. Catkowity koszt wystania jednej wiadomosci SMS wynosi 1,00 zt. (1,22 zt z VAT).

3. Przez wystanie SMS-a pod numer wskazany powyzej w ust. 1 uczestnik akceptuje tres¢ Regulaminu i
zobowigzuje sie stosowac warunki i zasady okreslone w Regulaminie dla przeprowadzanego Konkursu.



84 Zasady Konkursu

1. Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Konkursu, chyba, ze wprost z Regulaminu wynika
odestanie do innych dokumentéw lub zrédet informacji zawierajgcych opis okreslonych elementéw Konkursu.
2. Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy w terminie od godziny 00:00:01 dnia 22 lipca 2010 roku do godziny
23:59:59 dnia 18 sierpnia 2010 roku:

a. dokona¢ jednorazowego zakupu w sieci handlowej Real co najmniej jednego produktu Firmy
Unilever marki Cif lub Domestos.

b. wykonac¢ zadanie konkursowe polegajagce na wymysleniu zabawnego hasta, rozpoczynajgcego sie
od stow ,Na letnie porzadki”

c. przestaé prawidtowe zgtoszenie udziatu w Konkursie wraz z wykonanym zadaniem konkursowym.

3. Zgtoszenie do Konkursu polega na przestaniu przez Uczestnika propozycji dokoniczenia hasta ,Na letnie
porzadki...” poprzez wiadomos¢ SMS na numer 71035.

4. Przyktadowa tres¢ wiadomosci SMS powinna brzmie¢ nastepujaco np. Na_letnie porzadki dokonczenie
hasta, gdzie ,Na letnie porzadki” oznacza kod Organizatora a ,, dokonczenie hasta” jest propozycjg przestang
przez Uczestnika.

5.W ocenie wykonania zadania konkursowego przez Uczestnikdw, Komisja Konkursowa bedzie stosowata
nastepujgce kryteria (do wyboru przez Komisje):
a. oryginalnos¢ wykonania zadania
b. pomystowos¢
c. stownictwo i stylistyke

6. Zgtoszeniem jest prawidtowo wystany SMS zgodnie z trescig okreslong w § 4 ust.4 Regulaminu, ktéry dotrze
do systemu elektronicznego od godziny 00:00:01 dnia 22 lipca 2010 roku do godziny 23:59:59 dnia 18 sierpnia
2010 roku.

7. Uczestnik jest zobowigzany zachowa¢ oryginat dowodu/dowoddéw zakupu dowolnych produktéw marki Cif
lub Domestos (paragon fiskalny, faktura VAT) w celu potwierdzenia uprawnien do ewentualnej nagrody, z
warunkiem, ze data na dowodzie/dowodach zakupu nie moze by¢ pdzniejsza niz dzieri dokonania zgtoszenia w
Konkursie.

8. Przestane zgtoszenie zostanie potwierdzone SMS-em zwrotnym na numer telefonu, z ktérego zostato
wystane zgtoszenie bezposrednio po dokonaniu zgtoszenia w terminie od godziny 00:00:01 dnia 22 lipca 2010
roku do godziny 23:59:59 dnia 18 sierpnia 2010 roku. W Konkursie wazne s3 jedynie zgtoszenia wysytane
wiadomoscig SMS z telefonu komérkowego dziatajgcego w sieci jednego z obecnych na polskim rynku
operatorow telefonii komdrkowej.

9. Zgtoszenie musi mie¢ takg sama lub pdzniejszg date niz data dokonania zakupu dowolnego produktu marki
Cif lub Domestos.

10. Nabycie jednego dowolnego produktu marki Cif lub Domestos upowaznia do dokonania tylko jednego
zgtoszenia. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie poprzez dokonanie zgtoszenia za pomoca
wiadomosci SMS dowolng ilos¢ razy pod warunkiem, ze ilos¢ dokonanych zgtoszern odpowiada ilosci
zakupionych dowolnych produktéw Cif lub Domestos. W przypadku dokonania zakupu wiecej niz jednego
produktu marki Cif lub Domestos na jednym paragonie Uczestnik uprawniony jest do dokonania odpowiedniej
ilosci zgtoszen zgodnie z zasada, ze do dokonania jednego zgtoszenia uprawnia dokonanie zakupu jednego
produktu marki Cif lub Domestos.



§5 Zasady przyznawania nagrod

1. Nagrodami w Konkursie sg dwie nagrody gtéwne w postaci samochodu Opel Corsa (pojemnos¢ silnika 1,2,
moc silnika 70 KM, benzyna, wersja 5 drzwiowa Essentia, rok produkcji 2010) o wartosci jednostkowej —
39700,00 zt brutto i dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci 4406,70 zt do kazdego samochodu oraz 140 szt.
bondw do zrealizowania w sieci Real , kazdy o wartosci 100 zt brutto.

2. Nagrody w niniejszym Konkursie zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi (art. 30
ust. 1 pkt. 2 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych; tekst jednolity Dz.U. z
2000 r. nr 14, poz. 176, ze zm.). Dodatkowe nagrody pieniezne w wysokosci 4406,70 zt bedgce czescig dwdch
ww. nagréd gtéwnych (samochoddw) zostang przeznaczone na zaptate stosownego podatku od nagrody w
Konkursie (art. 30 ust. 1 pkt. 2 ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (Ustawa z dnia 26 lipca 1991
r.; tekst jednolity Dz.U. z 2000 r. nr 14, poz. 176, z pdzn. zm.)). Dodatkowa kwota pieniezna bedgca czescig
nagrody w konkursie (4406,70 zt) zostanie potrgcona przez Organizatora Konkursu przy odbiorze nagrody i
przeznaczona na zaptate zryczattowanego podatku dochodowego z tytutu wygranej w Konkursie.

3. Sposrdd oséb, ktére wyslg zgtoszenie SMS o prawidtowej tresci, zostang wytonieni przez Komisje Konkursowg
Zwyciezcy Konkursu. Komisja dokona wyboru 142 (stu czterdziestu dwoch) najciekawiej wykonanych zadan
konkursowych podczas posiedzenia Komisji do dnia 1wrzesnia 2010 roku. Komisja dokona wyboru najciekawiej
(zdaniem Komisji) wykonanych zadan konkursowych sposrdd wszystkich zgtoszenrn dokonanych zgodnie z § 4 pkt
2 w terminie od 22 lipca 2010 roku do 18 sierpnia 2010 roku.

4. Dodatkowo Komisja wybierze 10 zgtoszen, ktére zostang umieszczone na lisScie rezerwowej w kolejnosci
wyboru (od najciekawszego wykonania zadania konkursowego do najmniej).

5. Zwyciezcy w terminie 7 dni od daty posiedzenia Komisji Konkursowej, otrzymajg w imieniu Organizatora SMS
na numer, z ktérego dokonali zgtoszenia udziatu w Konkursie z prosbg o podanie swoich danych osobowych i
adresowych koniecznych do wydania nagrody (imie, nazwisko, adres zamieszkania wraz z ulicg i numerem
domu/mieszkania, kodem pocztowym i miejscowoscig). Dane osobowe nalezy przesta¢ na numer faks: 022 652
58 69. W przypadku kontaktu telefonicznego z laureatami gtéwnych nagréod Organizator podejmie trzy (3)
préby potgczenia telefonicznego z Uczestnikiem. Przez nieudang prébe potaczenia z Uczestnikiem rozumie sie:
nieodebranie potgczenia, przez co najmniej 5 sygnatdw, wigczenie sie poczty gtosowej, brak mozliwosci
potaczenia z uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiegiem, wytgczony aparat telefoniczny).

6. Czas na przestanie danych osobowych, wynosi 48 godzin od momentu otrzymania od Organizatora telefonu
lub wiadomosci SMS.

7. Organizator moze zazgda¢ od Uczestnika przestania oryginatu dowodu zakupu produktéw marki Cif lub
Domestos do kazdego z przestanych zgtoszen (paragon fiskalny lub faktura VAT) w celu weryfikacji zwycieskiego
zgtoszenia w Konkursie. Organizator moze przedstawi¢ takie zgdanie podczas rozmowy telefonicznej z
Uczestnikiem, okreslonej w ust. 6 powyzej. W takim przypadku Uczestnik jest zobowigzany przesta¢ wymagane
dokumenty na nr fax 022 652 58 69 w ciggu 48 godzin od daty przedstawienia takiego zgdania przez
Organizatora.

8. W przypadku, gdy Uczestnik nie spetni warunkéw okreslonych w ust.7 lub w przypadku nieudanej préby
kontaktu ze Zwyciezcg, wéwczas nastgpi weryfikacja prawa do nagrody uczestnika z listy rezerwowej. Uczestnik
rezerwowy zostanie powiadomiony o ewentualnej wygranej telefonicznie w ciggu 3 dni liczonych od:

e dnia, w ktéorym nie powiodta sie ostatnia, trzecia préba pofaczenia z poprzednio weryfikowanym
Uczestnikiem, lub

e ostatecznego dnia, w ktérym powinien wptyngé faks z dowodem zakupu i danymi poprzednio
weryfikowanego Uczestnika.

9. Weryfikacja Uczestnikow rezerwowych bedzie przebiegata z procedurg okreslong w powyzszych punktach do
czasu przyznania prawa do nagrody lub zakonczenia listy rezerwowe;.



10. Procedura przyznawania nagréd zakonczy sie najpdzniej do dnia 31 sierpnia 2010 r.
11. W zamian za wygrang nagrode rzeczowg nie przystuguje ekwiwalent pieniezny.

12. Nagrody gtéowne (samochody) bedg przekazane do odbioru osobistego we wskazanym przez Organizatora
salonie sprzedazy Opel w Warszawie, po zakonczeniu konkursu. Zwyciezca nagrody gtéwnej jest zobowigzany
do osobistego odbioru nagrody i ustalenia z salonem sprzedazy w terminie 10 dni od daty przyznania mu
nagrody przez Organizatora, terminu odbioru nagrody, jednakze odbiér nagrody nastgpi nie wczesniej jak 21
wrzesnia 2010. Uprzednio Zwyciezca zobowigzany jest do przedstawienia w oddziale Agencji Max Arpp przy Al.
Solidarnosci 117 pok.314 dokumentu tozsamosci wraz ze zdjeciem oraz oryginatu dowodu zakupu dowolnego
produktu Cif lub Domestos objetych promocjg w celu potwierdzenia uprawnien do nagrody, z warunkiem, ze
data na dowodzie/dowodach zakupu nie moze by¢ pdiniejsza niz dzierh dokonania zgtoszenia w Konkursie.
Woéwczas Zwyciezca otrzyma zaswiadczenie na pismie, ze samochdd jest nagrodg w konkursie

13. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zazadania od zwyciezcy pokwitowania odbioru nagrody na
stosownym formularzu.

14. W przypadku nieodebrania nagrody gtéwnej przez Zwyciezce we wskazanym 5 — dniowym terminie,
nastepuje przepadek nagrody na rzecz Organizatora.

15. Nagrody w postaci bonow zostang wystane do zwyciezcow firma kurierskg w ciggu 10 dni roboczych od daty
otrzymania potwierdzenia zakupu dowolnego produktu marki Cif lub Domestos z warunkiem, ze data na
dowodzie/dowodach zakupu nie moze by¢ pdzniejsza niz dzieri dokonania zgtoszenia w Konkursie.

§6 Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Konkursem bedg przyjmowane przez Organizatora wytgcznie w formie pisemnej, na
adres filii Agencji Reklamowej Max Arpp, czyli: Agencja Reklamowa Max Arpp, al. Solidarnosci 117 pok. 314,
00-140 Warszawa, w terminie 7 dni od daty zakoriczenia Konkursu, ale nie pdzniej niz do dnia 25 sierpnia 2010
r.

2. Wszelkie reklamacje winny zawieraé imie, nazwisko, doktadny adres, date i numer telefonu, z ktérego
wykonywano potgczenia, jak réwniez doktadny opis i powdd reklamaciji.

3. Uczestnicy pozostajg dla Organizatora i Agencji Reklamowej Max Arpp anonimowi przez caty czas trwania
Konkursu i sg identyfikowani wytgcznie na podstawie numeru telefonu komérkowego, za pomoca ktérego brali
udziat w Konkursie.

4. W przypadku przestania reklamacji ztozonej za posrednictwem poczty, decyduje data doreczenia do Agencji
Reklamowej Max Arpp: al. Solidarnosci 117 pok. 314, 00-140 Warszawa z dopiskiem ,,Konkurs Letnie Porzadki”
5. Ztozone przez Uczestnikow reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje Reklamacyjng nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.

6. Zainteresowani, zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym najpézniej w ciggu 7 dni
od daty rozpatrzenia reklamacji przez Komisje Reklamacyjna.

7. Decyzja Komisji Reklamacyjnej, co do zgtoszonej reklamacji jest ostateczna.

§ 7 Postanowienia konncowe

1. Tresc¢ Regulaminu bedzie dostepna na stronach www.real.pl i www.unilever.pl oraz w filii Agencji Max Arpp
w Warszawie przez okres od dnia 22 lipca 2010 roku do dnia 18 sierpnia 2010 roku.

2. Biorgc udziat w Konkursie Uczestnik potwierdza, ze wyraza zgode na wszystkie zasady zawarte w Regulaminie
i wyraza zgode na wykorzystanie numeru telefonu, z ktérego wystano zgtoszenie Konkursowe, przez
Organizatora oraz podmioty wspodtorganizujgce Konkurs, w celach marketingowych.

3. Uczestnik Konkursu, bedacy osobg fizyczng, poprzez udziat w Konkursie wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych w celu zwigzanym z realizacjg Konkursu i celach marketingowych. Administratorem danych
osobowych jest Unilever Polska Sp. z o0.0. (Organizator). Administrator danych osobowych powierza Agencji
Reklamowej Max Arpp przetwarzanie danych osobowych uczestnikdw Konkursu na podstawie zawartej umowy



0 powierzenie przetwarzania danych osobowych. Uczestnik Konkursu ma w kazdym czasie prawo wgladu do
swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz zadania ich usuniecia. Dane osobowe uczestnikéw Konkursu
beda przetwarzane zgodnie z postanowieniami ustawy z 29 sierpnial997 roku o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2002r, Nr 101, poz. 926 z pdzn. Zm.).

5. Z chwilg wptyniecia zgtoszenia uczestnika konkursu, uczestnik przenosi na organizatora catos¢ praw
autorskich majatkowych do przestanych rozwigzan zadan konkursowych (utozone zdanie/hasto). Przeniesienie
praw autorskich i praw pokrewnych dotyczy nastepujgcych pdl eksploatacji bez ograniczen czasowych i
terytorialnych: utrwalania projektéw na wszelkich nosnikach m.in. na dysku komputerowym, dyskietce, CD, na
kliszy fotograficznej, zwielokrotnienia dowolng technikg, wprowadzenia do pamieci komputera, uzywania
projektow w obrocie gospodarczym we wszelkich dopuszczalnych w swietle prawa formach. Uczestnik
przystepujac do Konkursu zapewnia, ze przystugujg mu wszelkie i nieograniczone prawa autorskie do
wszystkich dostarczonych zdar/haset. W przypadku wystgpienia oséb trzecich z jakimikolwiek roszczeniami
zwigzanymi z hastami przekazanymi organizatorowi, uczestnik zobowigzuje sie zwolnié organizatora z wszelkich
powstatych w ten sposdb zobowigzan i zaspokoié¢ we wtasnym zakresie roszczenia oséb trzecich.

6. Organizator oraz Agencja Reklamowa Max Arpp nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatalno$¢ podmiotéw
Swiadczacych ustugi pocztowe lub telekomunikacyjne.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie znajdowac bedg przepisy kodeksu
cywilnego.

ORGANIZATOR



