Regulamin akcji,, Tylko w Real duzy sprzet Elektro AGD, telewizory do 22" oraz aparaty
fotograficzne taniej o warto$¢ podatku VAT 22%” (dalej ,Regulamin” )

§ 1. Postanowienia ogolne

1.1  Akcja jest prowadzona pod nazwa ,Tylko w Real duzy sprzet Elektro AGD, telewizory do 22"
oraz aparaty fotograficzne taniej o warto$¢ podatku VAT 22%” (dalej ,Akcja ).

1.2 Organizatorem Akcji jest “real,- Sp. z 0.0. i Spétka” spétka komandytowa z siedzibg
w Warszawie, przy al. Krakowska 61, 02-183 Warszawa, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000011498 (dalej “real -,
lub ,Organizator ").

1.3  Akcja jest prowadzona we wszystkich marketach real,- na terenie Polski.

1.4  Akcja prowadzona bedzie w dniach od 02.09.2010 do 08.09.2010 w godzinach otwarcia
marketow.

15 Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada petng
zdolno$é do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 22' Kodeksu
Cywilnego (dalej ,Uczestnik ).

1.6 Akcja nie stanowi gry losowej lub zakladu wzajemnego w rozumieniu Ustawy z dnia
29 lipca 1992 .

1.7 Klient biorgc udziat w organizowanej Akcji staje sie jej Uczestnikiem, oznacza to
akceptacje warunkow Akcji okreslonych w Regulaminie.

§ 2.  Zasady prowadzenia Akcji

2.1 Klienci w czasie trwania Akcji bedg mogli dokona¢ zakupu duzego sprzetu Elektro AGD,
telewizoréw do 22’ oraz aparatéw fotograficznych o cenie obnizonej o wartos¢ podatku
VAT.

2.2 Wykaz artykutow objetych Akcjg zawiera zatgcznik nr 1.

2.3 Obnizenie wartosci telewizora, duzego sprzetu Elektro AGD, aparatu fotograficznego
0 VAT nastepuje poprzez naliczenie rabatu w wysokosci 18.03 %.

2.4 Akcje rabatowe nie kumulujg sie.

2.5 Podczas rejestracji sprzedazy na kasach, system kasowy automatycznie naliczy rabat,
0 ktérym mowa w pkt 2.3.

§3. Zwroty

W przypadku rejestracji zwrotu sprzetu, o ktérym mowa w § 2. , Uczestnik otrzymuje
Zwrot ceny zarejestrowanej na paragonie fiskalnym.

§ 4 Odpowiedzialno $¢ Organizatora

4.1 Organizator Akcji ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tres¢ Regulaminu, przebieg Akcji,
oraz rozpatrzenie ewentualnych reklamacji.

4.2 Odpowiedzialno$¢ Organizatora jest ograniczona wzgledem Uczestnika do wartosci
otrzymanego w czasie trwania Akcji rabatu.

8§85  Zasady post epowanie reklamacyjnego

5.1  Wszelkie reklamacje zwigzane z Akcjg moga by¢ zgtaszane w terminie do 7 dni od daty
zakonczenia Akcji. Reklamacje nalezy zgtasza¢ Organizatorowi do Punktu Obstugi



Klienta z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania, opisem reklamaciji i jej
szczegb6towym uzasadnieniem.

5.2 Niezgtoszenie reklamacji w w/w terminie oznacza zrzeczenie sie wszelkich roszczen.

5.3  Wszelkie reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od ich zgtoszenia.

5.4 Organizator rozpatrzy i powiadomi Uczestnika Akcji o sposobie rozpatrzenia reklamaciji.
Decyzje w przedmiocie uwzglednienia badz nieuwzglednienia sg ostateczne i nie
przystuguje od nich odwotanie.

§ 6. Postanowienia ko ncowe

6.1 Regulamin Akcji jest udostepniony do publicznej wiadomosci w Punkcie Obstugi Klienta
w marketach Real,- biorgcych udziat w Akcji.

6.2 Udziat w Akcji jest rGwnoznaczny z akceptacjg Regulaminu.

6.3 Szczegotowych wyjasnien dotyczacych Akcji udzielajg pracownicy Punktu Obstugi
Klienta w marketach real,- prowadzacych Akcje.

6.4 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu.

Data 02.09.2010. Organizator:

.real,- sp z oo i spétka”
Spoétka Komandytowa



